
 

 

 

SÉANCE PUBLIQUE ANNUELLE D’INFORMATION 
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION 

7 décembre 2022 
15 h 

Formule virtuelle (Zoom) 
https://bit.ly/3UIAZtd 

 
______________________________________________________________________________ 
 

ORDRE DU JOUR 
 
 
1. Ouverture de la séance; 

(M. André Brunelle, président du CA) 
 
2. Rapport annuel d’activités; 

(Mme Manon Boily, présidente-directrice générale et secrétaire du CA) 
 
3. Rapport annuel sur l’application de la procédure d’examen des plaintes et de la qualité 

des services;  
(Me Gabrielle Alain-Noël, commissaire locale aux plaintes et à la qualité des services) 

 
4. Rapport financier annuel et faits saillants; 

(Mme France Nadeau, coordonnatrice des services financiers)  
 
5. Période de questions; 
 
6. Clôture de la séance publique. 


